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Raporun Amaci
TUm dinya ile birlikte Glkemizin de icinden gecmis oldugu bu zor kosullarda yoneticiler géziinden Covid-19 krizinin 6zel sektore olan etkisini 6lcmek ve kriz
sonrasinda bizi bekleyen ekonomik kosullari anlayabilmek bu galismanin amacidir. icinde bulundugumuz bu zor kosullardan cikabilmek igin kendi kaynaklarimizi
kullanarak hazirladigimiz bu calisma Nisan 2020’de gerceklestirilen ilk arastirmamizin devami niteligindedir. Bu ¢alismanin tim sektor aktorlerine 1sik tutmasini
amagclamaktayiz.

Bilgi Notu ve Gizlilik
Calisma Lipa Consultancy tarafindan Kasim ayi icerisinde KKTC'deki isletme sahipleri ve/veya st dizey yoneticileri ile telefonda birebir gériismeler yapilarak
gerceklestirilmistir. Calismanin finansmani tamamen Lipa Consultancy tarafindan karsilanmis olup ortaya ¢ikan bu rapor da bilgilendirme amacli olarak en basta
calismaya katilan isletmeler, tim 6zel sektor sirketleri, odalar ve ilgili tim kamu ve 6zel paydaslarin bilgisine agiktir. Bu calismaya katki koyan tim kisi/kurumlarin
bilgileri 89/2007 Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi cercevesinde yasaya uygun sekilde ulasilamaz halde korunmaktadir.

Biz Kimiz
Lipa Consultancy isletmelere yonetim alaninda ¢oziimler sunan bir danismanlik ve arastirma sirketidir. Danismanlik sektoriinde 2008 yilindan beri ¢alismakta olan
kurucu Direktorleri tarafindan 2013 yilinda kurulmus ve 6 kisilik bir uzman ekip, ¢cok sayida dis danisman ile genis bir yelpazede hizmet sunmaktadir. Hizmetlerimiz
arasinda yeniden yapilandirma ve verimlilik artirimi projeleri, misteri memnuniyeti/sadakati arastirmalari, personel memnuniyeti, pazar payi arastirmalari, diger
kamuoyu arastirmalari, insan kaynaklari ve organizasyon danismanligi, Yonetim Sistemleri, egitim hizmetleri, proje gelistirme, proje yonetimi ve fizibilite calismalari
gibi cesitli hizmetler bulunmaktadir. Ayrica, sirketimiz imalat, ticaret, hizmet, turizm ve bilisim gibi bircok sektdre ve sektoriiniin en 6nde gelen sirketlerine yonetim
danismanhgi ve arastirma hizmetleri sunmaktadir.


https://kvkk.gov.ct.tr/Portals/123/89-2007%20Kisisel%20Verilerin%20Korunmas%20Yasas.pdf?ver=2019-06-03-101831-377

1. Anket Metodolojisi

KKTC'de faaliyet gosteren sirketlerde Covid-19'un isglici piyasasina etkileri isglict piyasasinin ihtiyaglari hakkinda cesitli acik ve kapali uglu sorular ile sorgulamalar
yapimistir ve bu yonde veri elde etmek icin bu calisma yuratilmustar.

Bes glinliik CATI sistemi UGzerinden sahasi yurutilen ¢alismada toplam 100 sirket telefon ile aranarak tamamlanmistir. Anketin soru formunun olusturulurken cevap
aradigl ana tema “Covid-19'un isglicu piyasasina etkilerinin anlasilmasi” olarak belirlenmistir. Agik uglu sorular ile de gorusulen kisilerden serbest cevaplar alinmis
ve kodlamalar yapilarak verilen cevaplar dncelige gore siralanmistir. NACE Rev2 sektérleri baz alinarak bir dagilim gozetilmistir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin
toplam calisan sayisi verilen cevaplardan 7,616 kisi olarak hesaplanmistir.

S6z konusu anket calismasinda toplam 4 arastirma goérevlisi arama yaparak gorismeleri gergeklestirmistir. Tablet tGzerinden basarili anketler belirlenerek, veri
dogrulama kontrollerinden sonra, tim veriler istatistiki hesaplamalar igin SPSS programina aktarilmistir ve analizler bu program tzerinden alinmistir.



One Cikan Bulgular

Nisan ayinda yapilan ¢alismaya katilan 142 isletmenin 61.7%’si gibi
yuksek bir yizdeligi Covid-19 krizinden ¢ok koétl, 23.4%’G ise kot
sekilde etkilendigini belirtmistir (toplam 90,1%).

Kasim ayina gelindiginde ise koti (52,0%) ve ¢ok kétii (30,0%) diye
cevap verenlerin orani 82,0% olarak gerceklesmistir. Bir miktar
azalma olmakla birlikte krizin etkilerinin yoneticilerin psikolojik
algilar Uzerinde biylk derecede olumsuz etki yaratmaya devam
ettigini acikga gormekteyiz.

Tum diinyada oldugu gibi Glkemizde de krizin en olumsuz yani tedarik
zinciri Uzerindeki etkisi olmustur. Nisan ayinda ankete katilan
sirketlerin 90,5%’i Covid-19 krizinin isletmelerin tedarik zincirini ¢ok
kotli veya kotl etkileyecegini distindugind belirtmistir. Bunun
gerceklesmesine baktigimizda Kasim ayinda isletmelerin  75%’i
tedarik zincirinin kotii (47%) veya ¢ok kotii (28,0%) etkilendigini
belirtmistir. Buna gore Nisan ayinda yoneticilerin tedarik zincirlerinin
durumu hakkinda 15,5% oraninda daha kétiimser bir algida oldugunu
gormekteyiz

Nisan ayinda yoneticilerin beklentisine bakildiginda 41.5%’inin
satislar/is hacminin 76-100% araliginda azalacagi seklinde oldugu
gorilmastir. Katilimeilarin 54,9%’u is hacminin 51% veya daha fazla
azalacagi yoninde olmustu. Kasim ayina gelindiginde bunun
gerceklesme oranlarinda goreceli bir iyilesme oldugu gorilmektedir.
Katilimcilarin  40,4’ti 51% veya daha fazla daralma vyasarken
c¢ogunlugun (31,3%) 26-50% arasinda bir kigllme yasadigini
gormekteyiz.

Kriz dolayisi ile bosta/calismayan personel olup olmadigi ile ilgili
olarak; Nisan ayinda bosta/calismayan personeli oldugunu belirten
isletme sayisi 35% iken, kasim ayinda bu oran 21%’e gerilemistir.

Nisan ayindaki calismada katilimcilarin 62%’si herhangi bir isten
¢tkarma durumunun yasanmayacagini diisindiGglini, 38% ise isten
cikarmak zorunda kalabilecegini belirtmistir.

Kasim ayindaki calismamizda ise isletmelerin 29%’u kriz dolayisi ile
isten g¢ikarma zorunda kaldigini ve/veya calisanlarinin kendilerinin
isten ayrilmak zorunda kaldigini belirtmislerdir.

Hikimet ve diger gevrelerden edinilen bilgiler ve haberlerin sirket
gelecegini planlama (zerinde vyeterli olup olmadigl sorusuna
katilimcilarin 87%’si yetersiz diye cevap vermistir.

Calismanin en 6nemli sorularindan biri olan satislarin ne derece
azalacagl ile ongorilerde is diinyasinin oldukg¢a tutarh oldugunu
gormekteyiz. Anket katihmcilarinin gorislerine gore 2020 yilinda
satislarda ortalama olarak 47%-49% seviyelerinde bir azalma
beklenmektedir.

Krizin devam etmesi durumunda ne kadar sirelik finansal likiditenin
bulundugu ile ilgili degerlendirmeler her iki anket déneminde de
sorulmustur. Bu dénem igerisinde saglanan krediler ve alinan bir dizi
onlem belirli bir iyilesme saglamis ve katilimcilarin gérislerine gore 6
aydan daha fazla finansal likiditesi bulundugunu belirtilenlerin orani
28,5%’ten 47,6%’ya cikmistir

Ortalama olarak hesaplandiginda isletmelerin 5,3ay’lik bir finansal
likiditesi bulunmaktadir.

Anket katiimcilarinin verdigi cevaplara gére pandemi krizi 6nceki
doneme doniis; Nisan ayinda yapilan ¢alismaya gére 12,8ay zaman
alacakken bu 6ngo6ri yoneticilerin gorislerine gore artarak Kasim
ayindan baslayacak sekilde ortalama olarak 16,9ay olmustur.

Nisan ayinda gergeklestirilen ankette katiimcilarin 40,0%’1 krizin iyi
yonetildigini belirtirken bu oran Kasim ayinda 21,3% olmustur. Kriz
yonetiminin basarisiz veya ¢ok basarisiz sekilde yonetildiginin
disinenlerin orani ise ayni donemde 23,5%’ten 60,7%’ye ¢cikmistir.



3. Anket Bulgulan

Nisan ayinda yapilan ankete katilan 142 isletmenin 61.7%’si gibi yiliksek bir ylzdeligi
Covid-19 krizinden ¢ok koti, 23.4%’U ise kotu sekilde etkilendigini belirtmistir (toplam

90,1%).

Kasim ayina gelindiginde ise koti (52,0%) ve ¢ok kotii (30,0%) diye cevap verenlerin orani
82,0% olarak gergeklesmistir. Bir miktar azalma olmakla birlikte krizin etkilerinin
yoneticilerin psikolojik algilari Gizerinde bliyiik derecede olumsuz etki yaratmaya devam

Covid-19 Krizinin isletmeler Uzerindeki Genel Etkisi

ettigini agikca gormekteyiz.

Covid-19’un sirketin bugiine kadar faaliyetleri iizerindeki etkisi
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Covid-19’un sirketin bugline kadar faaliyetleri Gizerindeki etkisi
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Sektorler bazinda bakildiginda ise en ¢ok etkilenen 3 sektoriin sirasiyla koti ve gok
kotu cevaplari dikkate alindiginda; insaat/emlak (100,0%), gida imalati (100,0%) ve
perakende ticaret oldugunu gérmekteyiz. Diger yandan ¢ok kotii diye cevap veren
turizm/konaklama sektéri katilimeilarinin 87, olmasi, aslinda sektérin aslinda ¢ok
onemli bir kisminin temsiliyetini yansitmaktadir. Restoran/cafe isletmeciligi (83.4%)
Nisan ayindaki ankete cok yakin sekilde sonug¢ vermistir. Ve yine ayni sekilde en az
etkilendigini belirten sekt6r 33,3% oraninda tarim/Hayvancilik olmustur.



Covid-19 Krizinin isletmeler Uzerindeki Genel Etkisi

Nisan ayinda gerceklestirilen calismada, Covid-19 krizinin sirket
faaliyetlerine getirdigi olumsuz etkilerin neler oldugu soruldugu zaman
verilen cevaplar sirasiyla tahsilatlarda aksama (83.5%), satislardaki diisls
(82%) ve devam eden yatirimlarin durmasi (74.4%) seklinde olmustur.
Tum bu etkiler sirketlerin likidite pozisyonunu olumsuz etkilemis oldugu
goriulmektedir.

Kasim ayina gelindiginde bu siralama Satislardaki disls (74,7%), musteri
sayisinda azalma (68,7%) ve tahsilatlardaki aksama (66,7%) seklinde
olmustur. Personelin isten ayrilmasi da bu donemde 27,8%’den 35,4%’e
¢cikmistir.

Covid-19'un tedarik zincirini ne kadar «etkileyecegi» - «etkiledigi»
ile ilgili gorusler.
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Covid-19’un sirket faaliyetlerine getirdigi olumsuz etkiler

Tahsilatlarda aksama Satiglardaki diisiis 74.7%
Satiglardaki diiglis Miisteri sayisinin azalmasi 68.7%
Devam eden yatinmlarin 7 Tahsilatlarda aksama 66.7%
durmasi
Miisteri sayisinin azalmasi 6 Devam eden yatirimlarin 52.5%

Odemelerde zorluklar

(Banka, tedarikgi, personel...

Dévizin artmasi ve getirdigi
problemler

durmasi
Personelin isten ayrilmasi

Odemelerde zorluklar

(Banka, tedarikci, personel...

Dévizin artmasi ve getirdigi

Gelecekile ilgili belirsizlik problemler

Personelin isten ayriimasi Gelecek ile ilgili belirsizlik
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Tim diinyada oldugu gibi tGlkemizde de krizin en olumsuz yani tedarik zinciri
Uzerindeki etkisi olmustur. Nisan ayinda ankete katilan sirketlerin 90,5%’i Covid-
19 krizinin isletmelerin tedarik zincirini ¢ok kotl veya kotu etkileyecegini
disindigiini belirtmistir. Bunun gerceklesmesine baktigimizda Kasim ayinda
isletmelerin 75%'i reelde tedarik zincirinin kotl (47%) veya ok koti (28,0%)
etkilendigini belirtmistir. Buna goére Nisan ayinda yoneticilerin tedarik zincirlerinin
durumu hakkinda 15,5% oraninda daha kotlimser bir algida oldugunu
gormekteyiz.



Covid-19 Krizinin is Hacmine Etkisi

COVID-19"un mevcut durumdaki satislar/is hacmi iizerindeki etkisi

Nisan ayinda yoneticilerin beklentisine bakildiginda 41.5%’inin satislar/is 500 50.0
hacminin 76-100% araliginda azalacagl seklinde oldugu gorilmustir.
Katimcilarin 54,9%’u is hacminin 51% veya daha fazla azalacagl yoniinde
olmustu.
Kasim ayina gelindiginde bunun gerceklesme oranlarinda géreceli bir iyilesme . 250
oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin 40,4’G 51% veya daha fazla azalma ' 180
yasarken c¢ogunlugun (31,3%) 26-50% arasinda bir kigllme yasadigini 134
gormekteyiz.
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COVID-19'un mevcut durumdaki satislar/is hacmi iizerindeki etkisi ﬁ ﬁ

100%
Covid-19 krizinin satiglar ve is hacmi lizerine en ¢ok etkisi kuskusuz
turizm/konaklama sektériinde olmustur ve bu sektér tamamen
neredeyse durmus durumdadir. Bu sektori sirasiyla perakende ticaret,
restoran/cafe ve insaat/emlak sektorleri takip etmektedir.

75%

50%
Restoran/Café isletmeciligi online siparis ve paket servis gibi hizmetlerini

hizla devreye koyarak krize en hizli tepki gésteren sektorlerin basinda
gelmis ve Nisan ayindaki olumsuz hava (84%) 38% seviyelerine kadar
disurilmustir. Benzer sekilde bir iyilesme de Toptan ticaret sektoriinde
yasanmis ancak buradaki géreceli iyi hava perakende ve Restoran/café
sektoérinin daha fazla ayakta kalmasiyla yakalanmustir.

25%

0%

M Nisan & Kasim



Covid-19 Krizinin is Hacmine Etkisi

2020 yili sonunda sirket toplam satislarinin durumu gecen yila gére ne olur?

Net bir sekilde

2020 yili satislarinin 2019 yilina gére ne sekilde gerceklesecegi sorusuna acakt
artacaktir

katihmcilarin  59%’u azalacaktir seklinde cevap verirken, 9% artig 9%

beklemektedir. Benzer kalacagini belirtenlerin orani 32% olmustur.

Azalmaya devam
eder
59%

2020 yili sonunda sirket toplam satislarinin durumu 2019 yilina gére ne olur

Sektor
—
Gida imalati 20.0%
Tarim/H Ik - — % ) Sektorel olarak incelendiginde artis olacagini bekleyen isletmeler
arim/Hayvancili =170 o e . H
— gogunlukla IT/Bilisim (33,3%), Gida Imalati (20,0%) ve
i 37.5% Y 7 | o N
insast/ermiak Tarim/Hayvancilik (16,7%) gibi sektorlerde yogunlasirken en fazla
i azalma bekleyen isletmeler restoran/Café isletmeciligi ,3%
RN S e e
Restoran/Cafe 16.7% sektoriinde ortaya ¢ikmistir.
Marketgilik | 28:6% s )
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Toptan ticaret 30.0% e )
Turizm/Konaklama 37.5% S ess )
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isletmelerin Kriz Yonetimi Becerileri

Nisan ayinda yapilan ankette katilimcilarin 6nemli bir kisminin bir kriz yonetim
planinin olmadigini (46%), diger onemli bir kisminin ise hazirlama sirecine
girdiklerini (44%) gormekteyiz. Bu oranlar kasim ayina gelindiginde 6nceden
hazirlanmis kriz ydnetim planlari olmamasina ragmen bu siirecte hazirlayan ve/veya
hazirlik slirecine girenlerin arttigini (55%) gostermistir. Ancak hala daha isletmelerin
Ugte biri (33,3) bir kriz yonetim planina sahip degildir.

TURKONFED ve TUSIAD tarafindan Tiirkiye’de gerceklestirilen benzer bir calismada?
isletmelerin krize yonelik yazil bir plana sahip olma orani 66% olurken, yalnizca 34%
kadarinda herhangi bir plan bulunmamaktadir.

Kriz planinin varhgi
Sektor

Restoran/Cafe

Toptan ticaret
Gida harici imalat
Gida imalati

Diger
Tarim/Hayvanalik
Marketgilik
Perakende ticaret
Turizm/Konaklama

IT/8Biligim

insaat/emlak

0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%
M Hayr, bir kriz yonetim planimiz yoktu fakat bir plan gelistirirdik'/'gelistirme siirecindeyiz
M Hayir, herhangi bir planimiz yoktur'/*takip etmedik

i Evet 6nceden hazirlanmig bir kriz ydnetim planimiz vardi ve bu plani takip ettik2

isletmelerde kriz planinin varligi

Evet Onceden
hazirlanmig

Evet Gnceden bir kriz
hazirlanmig yonetim
'Hay!r' m:lﬁ . bir kriz Hayir, bir kriz yGnetim plammiz
TR T Snetim plammiz yoktu fakat bir
yoktu f':m B :h"'mm plan gelistirirdik'/
plan 1ralict S .
gelistirirdik/gelisti vardir “e"s""":;;'e“ RV
rme siirecindeyiz 10%
44%

Hayir, Hayr,
herhangi bir herhangi bir
planimiz yok

46%

Sektorel olarak bakildiginda Turizm/Konaklama ve insaat/Emlak gibi
kurumsal yapisinin goreceli olarak daha glicli olmasi beklenen
sektorlerde kriz yonetim planlarinin olmasi ve /veya olusturulma
sureglerine girilmesi (krizden en olumsuz arasinda olmalarina ek
olarak) anlasilabilir sekildedir.

Lhttps://tusiad.org/tr/tum/item/10586-covid-19-krizinin-i-sletmeler-uzerindeki-etkilerinin-anket-sonuclari-aciklandi



Covid-19 Krizinin Uzun Vadeli Etkileri

Covid-19’un uzun vadede sirket faaliyetlerini nasil etkileyecegi ile ilgili goriisler

Toplam «%84» Toplam «%72»

25.0
o -
Gok Kot Neiyi iyi Cok iyi Cok Koti  Neiyi lyi Cok iyi
kéti ne de koti ne de
kot koti

e

Hakimet ve diger cevrelerden edinilen bilgiler ve haberlerin sirket gelecegini
planlama (izerinde yeterli olup olmadigi sorusuna katilimcilarin 87%’si yetersiz
diye cevap vermistir.

Covid-19 krizinin uzun vadede sirket faaliyetleri Gzerinde nasil etkiler birakacagi
ile ilgili yoneticiler her iki donemde de oldukg¢a karamsar bir tablo ortaya
koymustur. Nisan ayinda yoneticilerin 84% kadar cok kot veya kot etkilerinin
olacagini belirtirken bu oran kasim ayinda 72%’e gerilemistir.

Covid-19 ile ilgili hiikiimet ve diger ¢evrelerden alinan haberlerin
sirket gelecegini planlama iizerindeki yeterliligi

Restoran/Cafe
Marketgilik
Evet,

yeterli
13%

Perakende ticaret

Gida imalati

IT/Bilisim
insaat/emlak
Tanm/Hayvancilik
Turizm/Konaklama
Diger

Toptan ticaret

Gida harici imalat

0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%

M Evet, yeterli M Hayr, yeterli degil
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Covid-19 Krizinin Satislar Uzerindeki Etkisi

COVID-19’un 2019’a gére 2020 satislar/is hacmi Uzerindeki etkisi

50.0 Nisan Kasim
*QOrtalama *QOrtalama
%47 %49
azalma azalma
25.0
0.0
Artacak %1-25 %26-50 %51-75 %76-100  Ayni kalacak FY
azalacak azalacak azalacak azalacak
i Nisan B Kasim
Sektérel olarak incelendiginde en fazla daralmanin  Turizm

konaklama (74%), Insaat emlak (57) ve perakende satis (67%)
sektorlerinde olmasi katilimcilar tarafindan beklenmektedir.

Calismanin en 6nemli sorularindan biri olan satiglarin ne derece azalacag ile
ongorilerde is dinyasinin oldukca tutarh oldugunu gormekteyiz. Anket
katiimcilarinin - gorislerine gére 2020 vyilinda ortalama olarak 47%-49%3
seviyelerinde bir azalma beklenmektedir.

3 Katilimeilar tarafindan verilen degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmistir.
Ekonomik biyiklik hesaba katilmamistir ve bu veri ekonomik daralmanin boyutlarina
isaret etmeyebilir.

COVID-19’un 2019’a gére 2020 satiglar/is hacmi tizerindeki etkisi
Sektor- Satislarin azalma oranlan
100%
75%
50%

25%

0%

M Nisan 4 Kasim

11



Covid-19 Krizinin istihdam Uzerindeki Etkisi

Sirket faaliyetlerinin azalmasi nedeni ile bosta/calismayan personel

Evet,
bosta/calis
Evet,
bosta/calis
mayan
personel
var
35%

mayan

personel
var
21%

Hayir,
bosta/calis
mayan
personel
yok
65%

Hayir,
bosta/¢alis
mayan
personel
yok
79%

Nisan *Faaliyetlerine devam eden sirketler

Nisan ayindaki ¢alismada katilimcilara ilerleyen zamanda personellerini
isten c¢ikarmak zorunda kalip kalmayacaklarina iliskin 6ngorileri
sorulmustu.  62%’si  herhangi bir isten ¢ikarma durumunun
yasanmayacagini  dislindigini, 38% ise isten ¢ikarmak zorunda
kalabilecegini belirtmistir.

Kasim ayindaki c¢alismamizda ise bu gerceklesmeler incelenmis ve
isletmelerin 29% kadarinin kriz dolayisi ile isten ¢ikarma zorunda kaldigini
ve/veya calisanlarinin kendilerinin isten ayrilmak zorunda kaldigini
belirtmislerdir. 29% isletmenin personel sayisinda azalma yasamasi
degerlendirilmesi gereken bir konudur.

Kriz dolayisi ile bosta/calismayan personel olup olmadigi ile ilgili olarak Nisan ile

Kasim aylari arasinda iyilesme oldugu gorilmektedir.

Nisan

ayinda

bosta/calismayan personeli oldugunu belirten isletme sayisi 35% iken, Kasim

ayinda bu oran 21%’e gerilemistir.

COVID-19 nedeniyle ¢alisanlarinizi isten ¢ikarmak zorunda kaldiniz mi veya
baska sebeplerle calisanlariniz isten ayrilmak zorunda kaldi mi?

Turizm/Konaklama
Restoran/Cafe

insaat/emlak
Evet, isten

cikardim
29%

Tanm/Hayvanalik
IT/Biligim
Perakende ticaret
Toptan ticaret

Gida harici imalat

Hayir, isten
cikarmadim
71%

Marketgilik
Gida imalati

Diger

0.0% 25.0% 50.0% 75.0% 100.0%

M Evet, isten gcikardim

M Hayir, isten clkarmadim
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Finansal Likidite Durumu

Mevcut durumun devam etmesi durumunda sirketlerin kag ay finansal likiditeniz

oldugunu tahmin ediyorsunuz

50.0 47.6

25.0

:
= 25 3]
0.0
1 aydanaz 1ay 2 ay 3 ay 4 ay 5 ay 6 ay 6 aydan fazla

M Nisan & Kasim

Ortalama olarak hesaplandiginda isletmelerin 5,3ay’lik bir finansal likiditesi
bulunmaktadir. Bu anlamda en saglikli géziken sirasiyla Tarim/Hayvancilik
(7ay) ve Gida imalati (6,5ay) olmaktadir. IT Bilisim (4,3ay) ve Turizm
Konaklama (4,4ay) bu alanda en zorda goziiken sektoérlerdir.

Krizin devam etmesi durumunda ne kadar surelik finansal likiditenin
bulundugu ile ilgili degerlendirmeler her iki anket ddoneminde de
sorulmustur. Bu dénem igerisinde saglanan krediler ve alinan bir dizi 6nlem
belirli bir iyilesme saglamis ve katilimcilarin gorislerine gére 6 aydan daha
fazla finansal likiditesi bulundugunu belirtilenlerin orani 28,5%’ten 47,6%’ya
citkmistir.

Mevcut durumun devam etmesi durumunda sirketlerin kag ay finansal likiditeniz
oldugunu tahmin ediyorsunuz

7.0

6.0

5.0

4.0

3.0

2.0

Ortalama
5,3 ay

X o NS Y X . e ¥ 'S
2 & NG 3 e & ) N X N 2
G X '\ S S8 & Yo

S I

R 3 & g & & & N SN
@ & g 2 \‘k'0 < ® \Q@
AN A0 ‘,sk- \‘\.(Q Qg ‘\SQ
® «\)‘ i
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Kriz Oncesi Doneme Doniis Siiresi ile ilgili Tahminler

Sirketlerin pandemi dncesi dénemlerine en erken ulagilmayi bekledikleri
tahmini zaman

Anket katilimcilarinin verdigi cevaplara gore pandemi krizi énceki déneme donus bir
yildan fazla zaman alacaktir. Nisan ayinda yapilan calismaya gore geriye donis 12,8ay
zaman alacakken bu 6ngori yoneticilerin gorigslerine gore artarak Kasim ayindan

50.0

w
=3}
i

25.0

0.0

1lay 3ay 6 ay 1yl

1,5yl 2yl 2 yildan fazla

M Nisan Bk Eylil

Bu durum farkh sektérler igin farkli siirelere karsiik gelmektedir. Ornegin
Toptan ticaret 22,8 ay, Marketicilik 18,8 ay seklinde gorus belirtirken, Gida
imalati 14,1ay ve Tarim/hayvancilik 12,2 ay seklinde goéris belirtmistir.
Turizm/Konaklama sektorl 17,3ay seklide goris belirtmistir.

baslayacak sekilde ortalama olarak 16,9ay olmustur.

Sirketlerin pandemi 6ncesi dénemlerine en erken ulasilmayi bekledikleri
tahmini zaman

20.0

Ortalama
16,9 ay

15.0
10.0
5.0
0.0
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Covid-19 Krizinin Yonetimi

Covid-19'un lilkemizde ne derece bagarili yonetiliyor

50.0
50.0 . .. .. ..
Nisan ayinda gergeklestirilen ankette katiimcilarin 40,0%"1  krizin iyi
yonetildigini belirtirken bu oran kasim ayinda 21,3% olmustur. Kriz
— ] yonetiminin basarisiz veya ¢ok basarisiz sekilde yonetildiginin distinenlerin
—_ oranl ise ayni donemde 23,5%’ten 60,7%’ye ¢cikmistir.
25.0
25.0
93
_I |
00 0.0 ; :
' & & & gv &
i F & 53 @ oF e % Ny
& ) o) o &y &~ [9)
& \\07’ (_46“ fo‘\\ G
N = P . )
& @"” Devlet tarafindan agiklanan paketlerin 6tesinde ihtiya¢ duyulan destekler
Finansal destek paketleri (Maag destegi, nakit akigi destegi vh.)
Kredi destegi (Diisilk faiz, uzun vade, taksit erteleme, mevecut kredi ”
yapilandirma vb.) -
Kaynaklann her sekt&re esit dagitilmas:
Calisanlar i¢in daha fazla maag ve sigorta destegi
Devlet tarafindan agiklanan paketlere ek olarak ihtiya¢ duyulan destekler is hacminin arttirimas:

sorusuna ise sirasiyla maas, nakit akis destegi gibi finansal destekler (23,3%),
distk faizli uzun vadeli kredi destegi (20,5%), ¢alisanlar i¢in daha fazla maas
ve sigorta destegi (15,1%) seklinde cevaplar verilmistir. Ozellikle en fazla
soylenen ilk iki cevabin mevcut paketlerde bu yonde uygulanan desteklerin Isletmelere tatrin edici hibelerin verilmesi
yeterli gortilmedigi seklinde de yorumlanabilir.

Verilen s&zlerin devlet tarafindan tutulmasi ve uygulanmasi

Vergi indirimi/muafiyeti
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Elektrik/su/kira demelerine destek

]
o
B

Bunlardan bagimsiz olarak 17,8% katilimci ise desteklerin sektorlere esit -
iger -

dagitilmasini talep etmistir.

0.0 25.0%
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Ankete Katilan Sirketlerin Profili

1-5 galisan
17%

51-99 ¢alisan
12%

Ankete katilim gosteren isletmelerin 25% kadari 51 ve daha fazla galisan
sayisina sahipken 23%’lG 21-50 c¢alisan sayisi ve yine 14%’lG 11-20 calisan
sayisina sahiptir. Ankete katilan 142 sirketin toplam calisan sayisi 7,616 ile

6-10 galisan oldukga 6nemli bir rakamdir ve lilkedeki toplam isgiict temsiliyetinin yaklasik

21%

21-50 ¢alisan
23%

11-20 galisan
14%

Diger yandan toptan ve perakende ticaret (toplam 20% ile) ankette
temsil edilmistir. Diger calismalardan farkli olarak imalat sekt6ri Gida
imalati ve Gida harici imalat olarak ayristirilmistir. Gida harici imalat
14% ve Gida imalati ise 10% olarak temsil edilmistir. Benzer sekilde
market isletmeciligi (7%) de toptan/perakende ticaret grubundan
ayrilarak analiz edilmistir. Isletmelerin bélgesel dagiliminin reel
verileri yansitmasi konusunda kriz tim bolgeleri esit derecede
etkilediginden dolay! bir hassasiyet aranmamis ve boéyle bir analiz
yapilmamistir.

7%’si, 0zel sektoriin ise %9’u bu ¢alismada karsilanmistir.

Tanm/Hayvancihk

6% S
Gida harici imalat
Restoran/Cafe 14%

6%

Marketcilik
7%

Gida imalati
10%

‘ ingaat/emlak

16%
IT/Bilisim Perakende ticaret Toptan ticaret
3% 10% 10%
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